
介護人材確保の状況について
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長野県の介護職員の確保状況

当面の高齢者数、75、85歳以上高齢者数の増加に伴う介護需要の増加により、自然体推計を行うと介護職員数の
需要と供給の差はますます広がることが懸念される。
総合５か年計画においては、2026年までに４．２万人の介護人材確保を目標としており、介護人材の確保ととも

に、ICT、介護DXの積極的な活用による介護業務の効率化等の検討が必要。
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出典：介護サービス施設・事業所調査(厚生労働省)

介護職員の需要と供給推計（第９期高齢者プラン）

【総合５か年計画施策の方向性】

•県内の医師、看護職員、介護職員数は着実に増加し
ているものの、将来の需要に対しては依然不足状態
が続いているため、引き続き医療・介護人材等の要
請・確保・定着に向けた取組が必要。

•介護人材については、人材不足の解消を図るため、
新卒者・求職者をはじめとする多様な人材の入職の
促進や、福祉・介護人材の資質の向上及び定着支
援・離職防止の取組を実施する。
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「賃金・労働時間等の労働条件を改善している」「労働時間（時間帯・総労働時間）の希望を聞いている」「職場内のコミュニ
ケーションの円滑化を図っている」の３項目が上位となっており、労働時間の柔軟な対応や職場内コミュニケーションが早期離
職防止や定着促進に効果があることが分かる。

出典：令和７年度長野県「介護サービス事業所調査」

職員の早期離職防止や定着促進のための方策の普及
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能力開発を充実させている（社内研修実施等）

キャリアに応じた給与体系を整備している

悩み、不満、不安などの相談窓口を設けている

能力や仕事ぶりを評価し、配置や処遇に反映している

非正規職員から正規職員への転換の機会を設けている

仕事内容の希望を聞いている（持ち場の異動等）

業務改善等による働きやすい職場づくりに力を入れている

職場内のコミュニケーションの円滑化を図っている

労働時間（時間帯・総労働時間）の希望を聞いている

賃金・労働時間等の労働条件を改善している

最も効果があった職員の早期離職防止や定着促進を図るための方策 （複数回答）
※回答の多かった上位10番目までを抜粋 (n=1,376)
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長野県の介護人材確保に向けた施策
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入職促進

介護人材確保については、賃金水準の問題のみならず、より総合的・中長期的な視点で取り
組むことが肝要であり、「入職促進」、「資質の向上」、「定着支援（離職防止）」の視点か
らの対策を総合的に講じることが必要。

むかえる ささえる

定着支援

むすぶ

資質向上
離職防止



３ 長野県の介護人材確保に向けた施策
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入職促進

むかえる

子育て世代、アクティブシニア等を含む多様な人材の入職支援

• 離職者等を対象に、適性にあった介護施設等での就労と資格
取得を支援

• 事業所において業務を切り分け整理し、有償ボランティア・ス
ポットワークによる介護職場の経験と職員の負担軽減を支援

就職説明会・福祉職場のPR

• 福祉の職場説明会、福祉のしごと地区面接会、オンライン職場
説明会の開催

• 福祉施設職員等を講師に、中学・高校等で訪問講座を開催、介
護技術コンテスト等のイベントの開催

外国人介護人材に関する意識醸成

• 管理者層向けへの外国人介護人材の受入れ制度説明・見学ツアー

介護福祉士養成施設の入学者増加への支援

• 養成施設入学者等へ学費などを貸付
• 養成施設のＰＲ費用や留学生の日本語学習経費等に助成



ささえる

資質向上

３ 長野県の介護人材確保に向けた施策
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事業所向け訪問研修への支援

• 養成施設教員、介護福祉士会の会員等が、事業所を
訪問し介護技術等に関する研修を実施

介護職員等の研修受講費用の助成

• 介護事業者が職員の研修受講費用を負担する場合、介護職
員初任者研修及び実務者研修の受講費用を助成

介護事業所の医療対応力向上研修への支援

• 介護事業所の職員を対象に、最新の医療知識の習得
を図るための研修を実施



むすぶ

離職防止
資質向上
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働き方改革の推進

• 職員の負担軽減に資するテクノロジーの導入支援

• 生産性向上の取組に対するワンストップ相談窓口
「長野県生産性向上総合相談センター」の設置
相談窓口・テクノロジー機器の貸し出し、視察の企画

労働環境の向上

• 社会福祉施設に併設する保育施設の運営費補助

外国人材の県内定着支援

• 法人が負担する外国人材用住居借り上げ費への助成
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