
RESAS演習

外国人観光客について
統計データで調べよう
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本日の講座の内容（５０分）

訪日外国人（インバウンド）の推移

長野県を訪れる外国人旅行者の推移

外国人旅行者の流動分析

飯田下伊那地域に外国人旅行者を呼び込むには何をしたらよいか

テーマ

この企画を考えるための統計データを調べよう

本日の演習
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１．ＲＥＳＡＳ基本操作のおさらいと
統計データ活用のポイント



ＲＥＳＡＳトップページ

メニューをクリック
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ＲＥＳＡＳの基本操作

操作マニュアルをみられる



①人口マップをクリック

②人口構成をクリック
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➃人口推移をクリック

①「都道府県単位で表示する」を選択

②長野県を選ぶ
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市町村ごとにみられる
データもある。

③表示したい「年」を選択

人口マップの例



カーソルを合わせる
と数値が現れる
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データをダウン
ロードできるも
のがある。

グラフをワード等、他の資料に貼り付けたいときにはスク
リーンショットで保存して貼り付ける。

他地域との合算
データを見ること
もできる。

【出典】RESAS 人口マップ－人口構成／総務省「国勢調査」、国立社会保障・人口問題研究所「日本の地域別将来推計人口」
【注記】2010年までは「国勢調査」のデータに基づく実績値、2015年以降は「国立社会保障・人口問題研究所」のデータに基づく推計値。
総人口については、年齢不詳は除いている。

×印をクリックすると前の画面に戻る

必ず出典を記載する



① 調べたいことを決める（目的を持つ）

② 適切なデータを探す

③ 数字をわかりやすく加工する

④ 数字を分析する（傾向を探る）

⑤ 分析結果から考察する

地域研究に活かせるデータ活用の主なステップ

RESASを使って
簡単に統計デー
タの収集・加工が
できる
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課題の
発見・整理

現
状
把
握

課題解決策
の検討・決定

目標
設定

原因のリサーチ

ヒアリング

観察・体験アンケート

文献
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観光に関する統計データ

 観光マップ ⇒ 国内外からの観光客の都
道府県別の規模や動向

 産業マップ ⇒ 観光産業に関わる宿泊や
飲食などサービス産業のデータ

その他の主なデータと入手先

調査主体 調査機関 主なデータ

国 国土交通省（観光庁） 出入国数／旅行・観光消費動向調査／宿泊
旅行統計調査／訪日外国人消費動向調査

日本政府観光局（JNTO） 訪日外客数

都道府県 長野県 観光地利用者統計／外国人延宿泊者調査

市町村 市町村観光関連部署や観光協会による独自
集計

民間団体・
事業者

公益財団法人日本交通公社 旅行年報／各種調査データ

JTB総合研究所 各種調査データ

立山黒部貫光株式会社 立山黒部アルペンルート
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統計データの有効活用のためのポイント

ポイント１：目的を持って取り組む

ポイント２：目的に応じ、データを取捨選択し、多角的な視点で考える

 データは、無数にある。明らかにしたいこと
（目的）をハッキリと意識しないと、どのよ
うなデータを集め、どのような分析をすべき
かは、見えてこない。

 何のために、データの収集⇒分析⇒表現を
行い、何を明らかにするのか、確認するの
かを見失わずに取り組むことが必要

 統計情報、アンケート調査、ヒアリング調
査等様々なデータがある。

 関係する情報を収集し、多角的にみていく
ことが必要。（データ間で、異なる傾向が
でる場合もあります。）

目的

収
集

表
現

分
析

問題や特徴の発見

解決策の提案

統計Ａ

統計Ｂ
統計Ｃ
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ポイント３：「全体像」を把握してから、「詳細分析」をする

 全体像を知らないまま、詳細の分析を進めると傾向を読み間違えたり、状況がわか
らなくなることがあるので注意！

ＳＴＥＰ① 訪日外国人の推移

ＳＴＥＰ② 長野県を訪れる外国人旅行者の推移

ＳＴＥＰ③ 外国人旅行者の流動分析

全国的な
動向

長野県の
動向

詳細な
動向
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２．演習①
「訪日外国人（インバウンド）の推移」
を調べよう
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日本政府観光局HPから「統計データ」を見てみよう
日本政府観光局
http://www.jnto.go.jp/jpn/index.html
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訪日外客数（年表）から
エクセルデータをダウン
ロード

日本政府観光局－統計データ
http://www.jnto.go.jp/jpn/statistics/visitor_trends/index.html
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各年（2003年～2016年）の累計数をみれば、訪日外客数の推移がわかる

ダウンロードしたエクセルファイルを開く
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ワークシート：訪日外客数の推移

単位：人
訪日外客数（累計） アジア計 ヨーロッパ計 北アメリカ計 オセアニア計

2003年

2004年

2005年

2006年

2007年

2008年

2009年

2010年

2011年

2012年

2013年

2014年

2015年

2016年

■特徴・気づいたこと

エクセルで表をつくり、グラフ化してみよう



訪日外国人数の推移

出典：日本政府観光局（ＪＮＴＯ）
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政府目標：

東京オリンピック・パラリンピック
が開催される2020(H32）年に
4,000万人を目指す

2016(H28）年10月30日
初めて年間2,000万人突破

参考：データの示し方の例

※出典を明記すること！

回答



18

２．演習②
「長野県を訪れる外国人旅行者の推移」
を調べよう



①観光マップをクリック ②外国人の動向を調べられる分析メニュー
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③外国人訪問分析をクリック
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【出典】観光庁「訪日外国人消費動向調査」、日本政府観光局「訪日外客数」
【注記】すべての目的には、観光・レジャー目的、商談等その他ビジネス、親族・知人訪問、研修等
が含まれる。
「地域別の訪日外客数＝地域別の訪問率×訪日外客数」により推計している。
地域別及び目的別の訪問率が、重複回答の可能なアンケート結果を元にしているため「観光・レ
ジャー目的の訪日外客数」が「すべての目的の訪日外客数」を上回る場合がある。

どんなデータなのか、出典や注記を確認しよう

「指定した都道府県で
分析する」をクリック

①長野県の訪問者数は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人訪問分析 ⇒ 都道府県別単位で表示 ⇒ 指定した都道府県で分析する】
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「推移を見る」をクリック

観光・レジャー目的

上位5位
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表示したい国籍を選ぶ

上位5位の国籍別訪問者数の四半期ごとの推移をみてみよう

マウスオーバーして数値を確認

②長野県の訪問者数の推移は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人訪問分析 ⇒ 指定した都道府県で分析する ⇒ 推移を見る】
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②zipファイルをクリックして開いたフォルダの中からCSVファイルを開く

データをダウンロードして詳しい数値を確認しよう

①「データをダウン
ロード」をクリック
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④国籍別は国名で絞り込む

③エクセルのフィルター機能を使って、長野県に絞り込み、年ごとに
合計すれば、長野県全体の訪日外客数を計算できる
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ワークシート：長野県を訪れる外国人観光客の推移（2015年の上位５国籍）

■特徴・気づいたこと

単位：人
訪日外客数（合計） 台湾 オーストラリア 中国 香港 タイ

2011年

2012年

2013年

2014年

2015年
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その他、外国人観光客の動向がわかる長野県の統計

■外国人延宿泊者数
http://www.pref.nagano.lg.jp/kankoki/sangyo/kanko/toukei/gaikokujin.html



出典：外国人延宿泊者数調査(長野県観光部)

地域別外国人延宿泊者数
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長野県全体の2014(H26)年の外国人延宿泊者数は46万5千人で、2011(H23)年以降順調に増加している。
広域・地方事務所別でみると、北信、北安曇、松本、諏訪エリアの増加に勢いがみられる。
北安曇エリアは12万6千人で県内シェアは27％で最も高くなっている。
市町村別には白馬村（77,724人）が最も多く、次いで松本市（74,915人）、長野市（51,713人）、軽井沢町
（35,811人）、大町市（30,911人）の順。（安曇野市は7,155人）
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エリア別シェア（H26）
地域別外国人延宿泊者数の推移

2014(H26)年のエリア別シェア

参考：データの示し方の例
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出典：外国人宿泊者数調査(長野県観光部)

月別外国人延宿泊者数

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 合計

平成25年 45,814 46,792 22,124 39,153 38,355 22,187 21,738 22,533 19,274 32,348 19,458 31,162 360,938

平成26年 64,223 53,581 23,951 56,778 63,657 23,342 25,148 22,663 27,258 35,879 26,406 42,354 465,240

1～2月、4～5月に宿泊者が多く、2014(H26)年は特にその傾向が強まっている。
1～2月は白馬村へのスキー集客やスノーモンキー効果、4～5月は立山黒部アルペンルート開通によ
る効果と考えられる。

参考：データの示し方の例
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２．演習③
「外国人旅行者の流動」を調べよう

日本に来る外国人は
どこを訪れているんだろう？
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ワークシート：外国人旅行者の流動

都道府県 訪問者数（人） 【入国】空港名 人数（割合） 【出国】空港名 人数（割合）

1位

2位

3位

4位

5位

特徴

前に滞在した地域 人数（割合） 後に滞在した地域 人数（割合）

1位

2位

3位

4位

5位

特徴

①訪問者数の多い都道府県は？（2015年） ②東京都を訪れる外国人の入出国空港は？

③東京都の前後に滞在した地域は？
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「指定した国籍で分析する」
をクリック

①訪問者数の多い都道府県は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人訪問分析 ⇒ すべての地域 ⇒ 指定した国籍で分析する】

観光・レジャー目的を選択



32【出典】観光庁「訪日外国人消費動向調査」、日本政府観光局「訪日外客数」

上位４都府県を訪れている外国人が圧倒的に多い
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「指定した都道府県で分析
する」をクリック

②東京都を訪れる外国人の主な入出国空港は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人入出国空港分析 ⇒ 指定した都道府県で分析する】



東京都を訪問した外国人の入国空港、出国空港内訳 【2015年1月～6月】

入国空港×出国空港内訳

【出典】株式会社ＮＴＴドコモ・株式会社ドコモ・インサイトマーケティング「モバイル空間統計®」

【注記】各地域への滞在者数は、延べ滞在者数としてカウント

入国空港 出国空港
成田空港と羽
田空港の利用
が多い⇒首都
圏を起点・終点
とする旅行者が
多い



【参考】長野県を訪問した外国人の入国空港、出国空港内訳
【2015年1月～6月】

入国空港×出国空港内訳

【出典】株式会社ＮＴＴドコモ・株式会社ドコモ・インサイトマーケティング「モバイル空間統計®」

【注記】各地域への滞在者数は、延べ滞在者数としてカウント
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「グラフを表示」をクリック

③東京都の前後に滞在した地域は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人移動相関分析 ⇒ グラフを表示】



東京都の滞在前後に滞在した地域

【出典】株式会社ＮＴＴドコモ・株式会社ドコモ・インサイトマーケティング「モバイル空間統計®」

【注記】各地域への滞在者数は、延べ滞在者数としてカウント

【2015年1月～6月】

長野県の近隣の山
梨県に立ち寄ってい
る外国人は多い



【参考】長野県の滞在前後に滞在した地域

【出典】株式会社ＮＴＴドコモ・株式会社ドコモ・インサイトマーケティング「モバイル空間統計®」

【注記】各地域への滞在者数は、延べ滞在者数としてカウント

【2015年1月～6月】
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④どのあたりに滞在している？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人メッシュ分析 ⇒ 10kmメッシュ ⇒ メッシュを読み込む】

拡大・縮小して表示範囲を調整

【出典】株式会社ナビタイムジャパン「インバウンドＧＰＳデータ」
【注記】1つのメッシュの中の滞在者数が３人未満のデータについては、秘匿されている。滞在者数とは、期間内に滞在した人数の、同一ユーザによる重複を除いた累積値。
1kmメッシュに連続して30分以上記録された場合に滞在とみなしている。

メッシュを読み込む

軽井沢

東京富士山

箱根

名古屋

大阪

京都

長野
白馬

飯田下伊那地域

ゴールデンルート

三つ星ルート

昇龍道

金沢

北陸新幹線
高山

松本

赤色ほど外国人が多
く滞在している

東京⇒富士・箱根⇒名古屋
⇒京都・大阪を周遊する
「ゴールデンルート」と呼ばれ
る移動が多いことがわかる
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⑤滞在地域の移動関係は？
【RESAS：観光マップ ⇒ 外国人メッシュ分析 ⇒ 10kmメッシュ ⇒ メッシュを読み込む ⇒ ２地点間の相関を見る】

【出典】株式会社ナビタイムジャパン「インバウンドＧＰＳデータ」
【注記】1つのメッシュの中の滞在者数が３人未満のデータについては、秘匿されている。滞在者数とは、期間内に滞在した人数の、同一ユーザによる重複を除いた累積値。
1kmメッシュに連続して30分以上記録された場合に滞在とみなしている。

２地点間の相関を見る

２地点間の相関＝ある地域（10kmメッシュ）に滞在した外国人が他に滞在
した地域を線で結ぶ
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拡大してみてみよう

名古屋に滞在した人が他に滞在した地域

東京

名古屋
京都

名古屋に滞在した1405人のう
ち、553人が名古屋エリアを周
遊。また、多くの人が東京にも
滞在している。京都にも滞在し
た人は346人
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外国人旅行者分析のまとめと課題発見の例

２０１６年に日本を訪れた外国人は過去最高の2400万人を突破。国
は２０２０年の東京オリンピックイヤーに向けて、今後も増加策を打ち
続ける。 ⇒【大前提】今後も外国人はたくさん日本にやってくる！飯田・下伊那地
域もこのチャンスを逃すことなく外国人誘致を本格化すべき

長野県を訪れる外国人観光客は順調に伸びており、国籍別には台湾
がトップ。 ⇒長野県にたくさんいる台湾人を飯田・下伊那地域に呼ぶことはできる
か？（どこから連れてくればよいか、交通ルートの検討、台湾人好みのツアー商品や
目玉となるコンテンツづくり）

訪日外客の多くがまずは首都圏を発着地点としてゴールデンルートを
周遊している。しかし、これからリピーターやFIT（個人旅行者）が増える
に連れて、地方観光への関心も高まるとみられている。 ⇒飯田・下伊
那地域に外国人を呼ぶために何をすればいいか（誰に対してどんなプロモーションを
するか、魅力ある観光地づくり、個人でも快適に旅行できる環境づくり）



来訪者（入込み）を増やす

満足度を
高める

滞在時間
・宿泊数を
伸ばす

消費額を
あげる

●インバウンド誘致戦略の目的●必要な政策

■魅力あるコンテンツ・サービ
スの適切なプロモーション
の実施

■魅力あるコンテンツ・サービ
スの開発・提供
・訴求力のある資源・観光ルー
トの磨き上げ

・新商品の開発

■受入環境の整備
・ハード（交通、施設等）
・ソフト（情報）
・サービス（おもてなし）

・インバウンドの動向はど
うか？（国・県・周辺観
光地）
・どこの国から多く来てい
るか？
・地域にどんな魅力的な
資源があるか？
・ターゲットとなる可能性
がある国はどこか？
・ターゲットを呼び込むた
めにどんな観光地やコ
ンテンツをPRすればよ
いか？
・受入環境はどうか？

現状分析
インバウンド誘致戦略

外国人旅行者を呼び込むためのプランづくりの考え方

• 統計データ分析
• ヒアリング調査
• モニターツアーによる検証 など
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ワークシート：長野県を訪れる外国人観光客の推移（2015年の上位５国籍）

単位：人
訪日外客数（合計） 台湾 オーストラリア 中国 香港 タイ

2011年 71,726 33,450 5,057 662 9,025 3,241

2012年 147,906 77,251 20,194 4,378 18,343 1,574

2013年 222,320 117,542 27,293 4,887 28,920 5,558

2014年 271,631 128,014 34,598 25,746 29,114 10,718

2015年 456,605 226,558 50,340 43,749 30,503 23,649

回答

2015年は前年より
大きく伸びており、
45万人を超える外
国人観光客が長野
県を訪れている。特
に台湾からの観光
客の伸びが大きい。



45

ワークシート：外国人旅行者の流動
回答

都道府県 訪問者数（人） 【入国】空港名 人数（割合） 【出国】空港名 人数（割合）

1位 東京都 6,610,080 成田国際空港 2,299,754人（54.0％） 成田国際空港 2,373,041人（55.60％）

2位 大阪府 5,740,833 羽田空港 1,468,849人（34.5％） 羽田空港 1,436,261人（33.7％）

3位 千葉県 5,498,726 関西国際空港 314,667（7.4％） 関西国際空港 307,100（7.2％）

4位 京都府 4,165,875 中部国際空港 75,979（1.8％） 中部国際空港 62,440（1.5％）

5位 神奈川県 1,503,716 静岡空港 27,169（0.6％） 静岡空港 25,919（0.6％）

特徴

前に滞在した地域 人数（割合） 後に滞在した地域 人数（割合）

1位 千葉県 2,527,317人（46.2％） 千葉県 2,626,275人（46.8％）

2位 神奈川県 2,008,114（36.7％） 神奈川県 2,094,500（37.3％）

3位 埼玉県 679,719（12.4％） 埼玉県 665,665（11.9％）

4位 北海道 65,416（1.2％） 北海道 61,851（1.1％）

5位 山梨県 51,587（0.9％） 山梨県 25,634（0.5％）

特徴

③東京都の前後に滞在した地域は？

①訪問者数の多い都道府県は？（2015年） ②東京都を訪れる外国人の入出国空港は？


