
パーソナル・サポート・モデル事業について 
長野県商工労働部労働雇用課 

１ 目 的 

   就労して安定的な自立生活を送ることを希望しながら、その実現を阻害する様々な問題を抱える

方に対して、パーソナル・サポーターを配置し、当事者の支援ニーズに合わせて、制度横断・継続

的に各種支援策のコーディネート等を行う。 

 

 

 

 

 

２ 事業内容 

複数の課題を抱える就業希望者に対して、次の事業を委託により実施する。 

 （１）専門機関の設置   

＊非常勤ＡＰＳの登録者は３３名（上記の１８名を含む。H24.9.30現在） 

 

（２）実施内容 支援対象者の現状を把握のうえ個別の支援計画を策定し、関係支援機関への案

内・同行等により支援対象者の有する複雑な課題の解決、就業活動及び就業後の

生活の安定化をパーソナル･サポーターが一貫して支援する。 

 

（３）事業実施期間 平成 24年 4月 1日～平成 25年 3月 31日（モデル事業全体の始期 H23.3.1～） 

委託先：一般社団法人 長野県労働者福祉協議会（H23年度委託先団体） 

 

 [参考]各サポーターの職務について 

区 分 職 務 内 容 

チーフ・パーソナル・サポーター 

           （ＣＰＳ） 

・統括責任者、ネットワーク構築、行政への働きかけ、制度の周知 

パーソナル・サポーター （ＰＳ） 

アシスタント・パーソナル・サポーター        

            （ＡＰＳ） 

＊ＡＰＳはＰＳの補佐（非常勤を含む） 

・支援対象者と問題点を共有化、支援方針・目標を設定、支援計画の作成 

・関係支援機関への案内・同行 

・各種の支援を実施する関係機関との連絡・調整 

・生活・就職困難者に理解のある企業等の開拓 

・ジョブコーチング事業の実施 

 

センター 

設置場所 
ＣＰＳ ＰＳ 

ＡＰＳ 
計 管轄エリア 備考 

常勤 非常勤 

【本部】 １名 － ２名 － ３名 － 長野 PS内 

長野市 － １名 １名 ７名 ９名 北 信 H23.3.30開所 

松本市 － １名 ２名 ５名 ８名 中信（諏訪地域含む） H23.6.15開所 

上田市 － １名 ２名 ３名 ６名 東 信 H23.6.22開所 

飯田市 － １名 － ３名 ４名 南信（上・下伊那） H24.4.2開所 

計 １名 ４名 ７名 １８名 ３０名 － － 

・国の新成長戦略（平成 22年 6月 18日閣議決定）に位置付けられた、「キャリア段位制度とパーソナル・サポート 

制度の導入」に基づくモデル・プロジェクト第２次分として、国から選定を受け H23.3月から実施。 

・国が、「社会的包摂政策に関する緊急政策提言」を踏まえ、対象者を拡大してモデル事業を継続発展し、制度化

の検討を平成 24年度まで延長する方針を示したことから、24年度は第３次分として選定を受け、継続実施中。 
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相談者数

男女別・年齢別

男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 計 男性 女性 不明 計

11 10 21 18 10 28 24 14 38 17 15 32 8 2 10 2 1 3 4 80 52 4 136

13 6 19 19 17 36 12 12 24 12 7 19 5 2 7 2 1 3 5 63 45 5 113

11 10 21 10 4 14 15 10 25 13 5 18 7 4 11 1 3 4 5 57 36 5 98

17 6 23 6 5 11 20 11 31 14 14 28 4 10 14 1 2 3 2 62 48 2 112

52 32 84 53 36 89 71 47 118 56 41 97 24 18 42 6 7 13 16 262 181 16 459

相談・支援件数 （延べ件数）

件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携

940 36.5 35 113 26 1.0 1 10 133 5.2 10 23 18 0.7 1 3 474 18.4 105 111 157 6.1 10 20 340 13.2 31 46

486 17.6 18 118 102 3.7 4 43 51 1.8 7 5 163 5.9 13 37 375 13.6 64 112 1 0.0 0 0 1,240 44.8 256 490

285 23.5 14 23 29 2.4 1 5 136 11.2 1 23 183 15.1 5 28 20 1.7 1 0 20 1.7 3 0 194 16.0 27 12

573 47.6 51 70 43 3.6 4 3 51 4.2 4 6 174 14.5 1 23 46 3.8 14 9 0 0.0 0 0 140 11.6 198 60

2,284 29.5 118 324 200 2.6 10 61 371 4.8 22 57 538 6.9 20 91 915 11.8 184 232 178 2.3 13 20 1,914 24.7 512 608

件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携

65 2.5 7 30 263 10.2 17 66 86 3.3 2 23 0 0.0 0 0

4 0.1 0 3 17 0.6 0 6 122 4.4 12 46 0 0.0 0 0

18 1.5 1 1 267 22.0 29 33 27 2.2 2 1 1 0.1 0 0

0 0.0 0 0 51 4.2 3 4 63 5.2 4 2 6 0.5 0 2

87 1.1 8 34 598 7.7 49 109 298 3.8 20 72 7 0.1 0 2

件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携 件数 構成比(%)
同行・
訪問

連携

31 1.2 5 2 18 0.7 1 1 0 0.0 0 0 21 0.8 0 8

36 1.3 4 11 19 0.7 0 3 80 2.9 0 33 71 2.6 10 13

9 0.7 6 1 7 0.6 2 0 0 0.0 0 0 16 1.3 4 5

0 0.0 0 0 56 4.7 1 0 0 0.0 0 0 0 0.0 0 0

76 1.0 15 14 100 1.3 4 4 80 1.0 0 33 108 1.4 14 26

　注1）構成比の合計は、四捨五入の都合上、100%にならない場合がある。

　注２）「連携」は、「関係機関調整、ケース検討会議等」

456

920

132

179

1,687

合計

左記のうち
同行・訪問

左記のうち
連携

1,203

7,754

225

388

96

280

989

南信 不明
（県外含む）

2 5

8 5

57

303

0

26

東信 中信

1 1

0 31

センター
所在市

103

69

74

北信

24

0

2

新規相談者数（登録者数）

長野

松本

上田

飯田

計

計

136

113

98

112

459

6

44

131

連携

7

7

3

13

30

窓口

100

54

89

55

298

電話

29

52

計

長 野

松 本

上 田

飯 田

法律・経済

件数

2,572

2,767

1,212

家族関係

家族関係

教育関係

教育関係

多重債務等 その他

その他の問題

震災避難者 その他

飯田

計

健康関係

健康関係

メンタルヘルス関係

（精神障害者就労を除く）

生活保護 資金貸付 衣・食・住の欠如

長野

松本

上田

0 2 53 0

仕事関係

就職 障害者就労 精神障害者就労 その他（雇用問題等）

生活関係

21 34 63 12

計

136

113

98

112

459

相談者の居住地
実相談者数

（累計）

238

212

188

128

20 0 0 2

うち 震災関係
　　支援者数

0

8

0

0

8

H23.6.15開所

H23.6.22開所

H24.4.2開所

２０代以下 ３０代 ４０代 ５０代 ６０代 ７０代以上

766

計

　【 平成２４年４月１日～平成２４年９月３０日まで 】　

　平成２４年度 「ながのパーソナル・サポート・センター」　実施状況

不明
合計

長野

松本

上田

飯田

H23.3.30開所


